9 lipca 2023 12:16

lupujacy zakonezyl Dyskusje.

9 lipca 2023 12:10

‘alezy nam na pomyS$lnym zakonczeniu sprawy i dlatego pozytywnie rozpatrzyliSmy wniosek z Allegro Protect.

lighterLove - zapewniamy, ze nie oczekujemy jego splaty.

V ciggu 2 dni roboczych zwrocimy pienigdze Kupujacemu.

rtsan6 — zachgcamy do oznaczenia Dyskusji jako rozwigzane;.

9 lipca 2023 00:21

rzykro mi, ze sprawa nie zostala wcigz rozwigzana. W przypadku braku odbioru, za nastepng przesytke powinien zaptaci¢ Kupujacy. Proszg o przekazanie danych na jakie Kupujacy powinien uisci¢ wplate za ponowna wysytke.

8 lipca 2023 21:55

lupujacy poprosil nas o pomoc. Odpowiemy tak szybko, jak to mozliwe.

8 lipca 2023 21:53

rodukt zostat odestany juz raz na nasz koszt w dniu 30 czerwca , kupujacy nie raczyt odebra¢ paczki i wrocita do naszego sklepu. Kolejna wysytka jest mozliwa po oplacie, sprawa zostata dzisiaj konsultowana telefonicznie z pracownikiem Allegro
8 lipca 2023 21:51

rtsan6 ztozyt wniosek o zwrot pieniedzy z Allegro Protect do tego zamowienia. Wkrétce go rozpatrzymy.

rosimy Sprzedajacego o ostateczne stanowisko w sprawie, ktora zglosit Kupujacy.

lighterLove, jezeli nie dostarczytes towaru lub nie rozpatrzytes reklamacji Kupujacego to kwote zaakceptowanego wniosku doliczymy do Twoich rozliczen z Allegro.

8 lipca 2023 21:38

rtsan6 przykro mi, ze Sprzedajacy odrzucil Pana reklamacje. Prosze o wskazanie adresu do odestania WIBRUJACY KOREK ANALNY SPECIAL ANAL - 12 WIBRACII. Koszt odestania przedmiotu po odrzuconej reklamacji nalezy do Kupujacego. Przyznatem Panu 20
nonet Allegro. Moze Pan ubiegac si¢ tez o zwrot pieniedzy z Allegro Protect (POK). Formularz jest dostepny pod linkiem: https://allegro.pl/allegro-protect/index

8 lipca 2023 21:31

{upujacy poprosit nas o pomoc. Odpowiemy tak szybko, jak to mozliwe.

8 lipca 2023 16:02

)zien dobry Prosze o wptlate w ciggu 7 dni kosztéw ponownej wysytki w kwocie 9,99 zl na nasze konto bankowe 98 1750 0012 0000 0000 3730 3763 Paczka zostanie ponownie wystana do 3 dni roboczych od zaksiggowania wptaty W przypadku braku wptaty w
stalonym terminie 7 dni zastrzegamy sobie prawo do utylizacji produktu lub naliczania kosztow magazynowania Robert Chmielewski

8 lipca 2023 15:51

oniewaz towar zostal juz odestany do klienta, natomiast nie zostat odebrany, a reklamacja zostala rozpatrzona negatywnie, sprzedajacy moze najpierw oczekiwaé uregulowania kosztow przesyiki.

8 lipca 2023 08:48

owdd ponownego zgloszenia problemu: wada wykryta podczas uzywania

[0

VIBRUJACY KOREK ANALNY SPECIAL ANAL - 12 WIBRACIJI

)pis problemu: Dzien dobry, skontaktowat si¢ z nami kupujacy artsan6 i poinformowal, ze nie otrzymat z powrotem produktu, po odrzuconej reklamacji. HighterLove, prosze o odestanie urzadzenia do kupujacego oraz zataczenie potwierdzenia nadania w dyskusji. artsan6
po otrzymaniu produktu z powrotem, prosz¢ o zweryfikowanie, czy dziala prawidtowo.

7 lipca 2023 13:36

Ain¢to juz 30 dni od rozpoczecia Dyskusji, a Kupujacy nie okreslit, czy udato mu si¢ rozwigzaé problem. W zwigzku z tym uznali§my sprawe za rozwigzang i zakonczylismy ja.

8 lipca 2023 14:28

rtsan6 rozumiem, lecz zgodnie z Ustawa o prawach konsumenta — art. 38 jesli opakowanie byto otwarte HighterLove moze odméwié przyjecia zwrotu ze wzgledu na to, ze jest to przedmiot higieniczny.

8 lipca 2023 14:10

lupujacy poprosit nas o pomoc. Odpowiemy tak szybko, jak to mozliwe.

8 lipca 2023 14:10

‘owar nie byl nigdy uzywany.

8 lipca 2023 13:37

rtsan6 sprzedajacy moze nie przyjac¢ odstapienia od umowy zer wzgledu na to, Ze jest to przedmiot higieniczny. Informacja ta widniata w zaktadce Zwroty: https://allegro.pl/oferta/wibrujacy-korek-analny-special-anal-12-wibracji-12183932148?
napshot=MjAyMyOwNi0xNVQxNDo1OTowNi400DIyMT1aO02J1e WVyO2UwM2Q3YTUwZjc0ZWIzYjFiZGQyYTY2M2MOMTgwZGVhOGMO0YjdkNDZIYzUzMTQ3NmRIMWJjY Tc4M2EwY zZRIMmE%3 D#trust-info HighterLove odrzucit Pana reklamacje 1 odestat
owar. Przedmiot nadal zgodnie z prawem nalezy do Pana. Prosz¢ o ustalenie z HighterLove dostawy paczki.

8 lipca 2023 08:56

lupujacy poprosil nas o pomoc. Odpowiemy tak szybko, jak to mozliwe.

8 lipca 2023 08:56

ierwszy zwrot 1 tak byt oznaczony zwrotem gotowki.

5 lipca 2023 19:12

rodukt zostat sprawdzony, 1 okazat si¢ sprawny, z wtozonymi bateriami odestany po informac;ji telefonicznej do kupujacego. Kupujacy nie odebrat przesytki

4 lipca 2023 10:36

rtsan6 sktada reklamacje i oczekuje zwrotu pieniedzy. HighterLove prosze odnies¢ si¢ do niezgodnos$ci wskazanej przez Kupujacego 1 wyda¢ decyzje reklamacyjng.

4 lipca 2023 09:13

Lupujacy poprosit nas o pomoc. Odpowiemy tak szybko, jak to mozliwe.

4 lipca 2023 09:13

‘owar wrocil do sprzedawcy

4 lipca 2023 09:13

‘wrot pieniedzy

3 lipca 2023 17:48

rtsan6 przykro mi, ze WIBRUJACY KOREK ANALNY SPECIAL ANAL - 12 WIBRACII dotart do Pana uszkodzony. Kupujacy wypetiajac formularz zwrotu zaznaczyt "towar uszkodzony, ale paczka jest cata". Jest to rownoznaczne ze zgtoszeniem reklamacji. Moze
an skorzysta¢ z reklamacji w ramach rekojmi. Aby ja poprawnie zlozy¢ prosze wybra¢ jedno z ponizszych rozwigzan i wskaza¢ je w dyskusji: - naprawa; - wymiana; - obnizenie ceny; - zwrot pieni¢dzy. Od momentu okre$lenia oczekiwan Sprzedajacy ma 14 dni na
ozpatrzenie Pani reklamacji. HighterLove prosze o informacje, czy Kupujacy ponownie ma odesta¢ przedmiot. Nastepnie prosze odnies¢ si¢ do wady podanej przez Kupujacego i wyda¢ decyzje reklamacyjng.

3 lipca 2023 13:41

{upujacy poprosil nas o pomoc. Odpowiemy tak szybko, jak to mozliwe.

3 lipca 2023 13:41

0prosze 0 Zwrot

1 lipca 2023 13:38

dyskusja trwa juz 14 dni.

rtsan6, czy udato Ci si¢ porozumie¢ ze Sprzedajacym?

esli problem zostal rozwigzany, zakoncz Dyskusje. Jesli nie - mozesz poprosi¢ nas o pomoc, albo oznaczy¢ Dyskusj¢ jako nierozwigzang i wystapic¢ o zwrot pieniedzy z Allegro Protect.

 lipca 2023 09:03

rzesytka wrocita do Sprzedajacego. Mozesz teraz poprosi¢ Sprzedajacego o wystanie przesytki ponownie lub o zwrot pieniedzy za zakup.

lipca 2023 10:05

rzesytka InPost: 615879918380622115226442 jeszcze dzi§ powinna dotrze¢ do Kupujacego.

idy tak si¢ stanie, prosze, by Kupujacy oznaczyt Dyskusje jako rozwigzana.

0 czerwca 2023 15:30

przedajacy nadat przesytke InPost: 615879918380622115226442, ktora jest juz w drodze 1 wkroétce dotrze do Kupujacego.

oinformuje¢, gdy zmieni status na dorgczona.

0 czerwca 2023 14:02

przedajagcy wprowadzil numer przesytki InPost: 615879918380622115226442. Poinformujemy Cig, gdy przesytka ruszy w droge do Ciebie.

9 czerwca 2023 14:35

esli chodzi o reklamacje dzis$ lub jutro otrzymamy decyzje od dystrybutora i przekaze informacja Jesli produkt jest wadliwy wymienimy na nowy Pozdrawiam

9 czerwca 2023 14:21

zanowni Panstwo ! Zgodnie z regulaminem sprzedazy i zwrotow, ktorego tre$¢ wynika wprost z Ustawy o prawach konsumenta, nie mozemy przyjac¢ zgtoszonego zwrotu towaru : WIBRUJACY KOREK ANALNY SPECIAL ANAL - 12 WIBRACIJI (12183932148)
umer zwrotu: 0LN0/2023 Mozliwo$¢ odstapienia od umowy kupna-sprzedazy nie przystuguje Kupujacemu ( Konsumentowi ) w odniesieniu do umow : 5) w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktorej po otwarciu
pakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochron¢ zdrowia lub ze wzgledoéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; Opakowanie zakupionego 1 zwroconego przez Panstwa WIBRUJACY KOREK ANALNY SPECIAL ANAL - 12
VIBRACIJI (12183932148)nosi $lady ingerencji Klienta z powodu uszkodzenia / naruszenia naklejonej na opakowaniu gadzetu blokady higienicznej ( zdjgcie otrzymanego zwrotu w zalaczeniu ). Usunigcie lub uszkodzenie blokady higienicznej, zgodnie z zapisami
Jstawy, wyklucza automatycznie mozliwos$¢ dokonania zwrotu artykutu erotycznego jako nowego, nieuzywanego 1 nadajacego si¢ do dalszej sprzedazy. Jednoczesnie informujemy o mozliwosci wysytki do Panstwa na nasz koszt zwrdconego towaru. Z powazaniem
obert Chmielewski

szkodzona blokada - ingerencja.jpg

7 czerwca 2023 14:03

)zien dobry Towar od Panstwa wrocit do naszego sklepu Paczka jest na dziale zwrotow sprawdzana pod wzgledem zasadnosci zwrotu W przypadku artykutéw higienicznych w trosce o bezpieczenstwo kupujacych bardzo dbamy aby kolejny nabywca nie otrzymat towaru
vskazujacego na wczesniejsza ingerencje w produkt - naruszenie plomb itd Po sprawdzenie przekazemy informacj¢ o decyzji pozytywnej lub odmownej Z powazaniem Robert Chmielewski

7 czerwca 2023 13:40

)zigkujemy za wiadomos$¢. Odpowiemy najszybciej jak to tylko bedzie mozliwe.

7 czerwca 2023 13:35

owod otwarcia dyskusji: brak zwrotu wplaty po odestaniu produktu

[0

VIBRUJACY KOREK ANALNY SPECIAL ANAL - 12 WIBRACIJI

)pis problemu: Dzien dobry. Prosz¢ o wyjasnienie sytuacji.

Lorzystanie z serwisu oznacza akceptacj¢ regulaminu



